
Vi begynder kl. 13

Dansk Patientsikkerhedsdatabase:
Webinar for regionale sagsbehandlere



20. januar kl. 13.00-14.30

Dansk Patientsikkerhedsdatabase:
Webinar for regionale sagsbehandlere



Agenda

Kl.: 13.00-14.00: Introduktion til kortere rapporteringsform og ændret sagsbehandling

Kl.: 14.00-14.30: Gennemgang af brugerroller og indføring af ny angivelse af 
"Involverede lokationer" for behandlingssteder i kommunen

Undervisere: Oversygeplejerske Janet Johannessen, DPSD-administrator Marc 
Birkedal Jensen og DPSD-administrator Mathilde Dyrholm Jensen.

Webinar for regionale sagsbehandlere



Ved oversygeplejerske Janet Johannessen

Introduktion til kortere rapporteringsform og 
ændret sagsbehandling



Skriv venligst spørgsmål i chatten undervejs



Projektet ”Utilsigtede 

hændelser og læring i 

sundhedsvæsenet” 

havde til formål at 

forbedre 

rapporteringsordningen

for utilsigtede hændelser 

i sundhedsvæsenet.

Hvorfor ændre?

• Nemmere at rapportere
• Rapportere det der relevant
• Mere læring

• Ændret rapporteringspligt
• Ændret alvorlighedsklassifikation
• Ændret rapporteringsskema
• Ændret sagsbehandlingsskema



• Rapporteringsskemaet var 
kortere med færre felter at 
udfylde.

• Overordnet fastholdes det 
korte rapporteringsskema.

• På baggrund af forslag fra 
evalueringen, ændres og 
forbedres der på enkelte ting. 

Rapporteringsskemaet



Ændringer januar 2022



Januar 2022

- Kort rapporteringsskema

- Ændret 
sagsbehandlingsskema

- SOR

- Brugerroller

Januar 2023

- Nyt DPSD

- Ændret rapporteringspligt

- Ændret 
alvorlighedsklassifikation

- Platform for vidensdeling.



Demonstration:
af kortere rapporteringsskema



Bruger manual og PowerPoints til sagsbehandlere i hhv. kommunerne 
og regionerne her: 

Sagsbehandlersupport - Styrelsen for Patientsikkerhed (stps.dk)

Informations- og undervisningsmaterialer

https://stps.dk/da/laering/utilsigtede-haendelser/sagsbehandlersupport/


Demonstration:
af ændret sagsbehandlerskema



Ved DPSD-administrator Marc Birkedal Jensen

Gennemgang af brugerroller og indføring af ny 
angivelse af "Involverede lokationer" for 
behandlingssteder i kommunen



Skriv venligst spørgsmål i chatten



Planadministration

• Decentral sagsbehandler har ikke længere adgang til Planadministration

• For at få adgang til Planadministration skal man have rollen dpsPlanadministrator
tildelt i SEB 

• Modtagere af en rapport via en plan kan kun være brugere oprettet med rollerne:

• Decentralsagsbehandler 

• Patientsikkerhedsmedarbejder 

Brugerroller



• Ny måde at angive kommunal involveret lokation på

• Ikke længere i fritekst

• Kommunal involveret lokation angives via lokationsopslaget

• Gælder kun for kommunale behandlingssteder 

• Private behandlingssteder angives i fritekst (stednavn) 

Involveret lokation



Demonstration:
Involveret lokation



Enhedstyper tilføjet under ”Offentlige sygehuse”:

• diætistklinik

• fertilitetsklinik

• COVID-19-testenhed

Enhedstyper tilføjet under ”Andet regionalt”:

• kosmetisk klinik (tilføjet under Øvrige behandlergrupper)

• fertilitetsklinik (tilføjet under Speciallæger)

• COVID-19-testenhed (tilføjet under Øvrige behandlergrupper)

• diætistklinik (tilføjet under Øvrige behandlergrupper)

• internetbaserede sundhedsydelser (tilføjet under Øvrige behandlergrupper)

• lægelaboratorium (tilføjet under Øvrige behandlergrupper)

Nye enhedstyper tilføjet til lokationsopslaget



Spørgsmål fra chatten



TAK FOR I DAG!


